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ALGEMEEN

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

1.1
1.2
1.3
1.4

1.5

Opdrachtgever: de partij die de opdracht geeft; de deelnemer aan programma Groeiversneller.
Opdrachtnemer: de Stichting programma Groeiversneller (hierna te noemen “SPG”).

Opdracht c.q. Overeenkomst: de overeenkomst van opdracht, waarbij Opdrachtnemer zich
jegens Opdrachtgever verbindt werkzaamheden te verrichten.

Alle opdrachten worden met terzijdestelling van de artikelen 7:404 en 7:407 lid 2 BW, uitsluitend
aanvaard en uitgevoerd door Opdrachtnemer.

Alle bedingen in deze algemene voorwaarden zijn mede opgesteld ten behoeve van alle
(rechts)personen die voor Opdrachtnemer werkzaam zijn en aan Opdrachtgever diensten
verrichten in het kader van het programma Groeiversneller, waaronder de leden van het
consortium programma Groeiversneller: PricewaterhouseCoopers Advisory N.V., Stichting
Port4Growth, AKD Prinsen van Wijmen N.V., Stichting De Baak Management Centrum VNO-
NCW, Philips Electronics Nederland B.V. (Philips Applied Technologies), alle (rechts)personen
die voor deze consortiumleden werkzaam zijn, met inbegrip van hun partners alsmede de
bestuurders van de praktijkvennootschappen van die partners, het personeel van de
consortiumleden, de door de consortiumleden in het kader van het programma Groeiversneller
ingeschakelde derden en alle (rechts)personen voor wier handelen of nalaten Opdrachtnemer

aansprakelijk zou kunnen zijn.

2 TOEPASSELIJKHEID

2.1

2.2

23

24

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op Overeenkomsten en alle daaruit
voortvioeiende en/of daarmee samenhangende overeenkomsten tussen Opdrachtgever en
Opdrachtnemer alsmede op alle door Opdrachtnemer gedane offertes en/of aanbiedingen.

De Gedrags- en Beroepsregels* voor de consortiumleden PricewaterhouseCoopers Advisory N.V.
en AKD Prinsen van Wijmen N.V. maken deel uit van de Overeenkomst, voor zover de Opdracht
(mede) door deze rechtspersonen wordt uitgevoerd. Opdrachtgever verklaart de daaruit voor
genoemde rechtspersonen voortvloeiende verplichtingen steeds te zullen respecteren.

De toepasselijkheid van algemene voorwaarden van Opdrachtgever wordt door Opdrachtnemer
uitdrukkelijk van de hand gewezen.

Indien enig beding, deel uitmakend van deze algemene voorwaarden of van de Overeenkomst,
nietig zou zijn of vernietigd wordt, blijit de Overeenkomst voor het overige en zoveel mogelijk in
stand en zal het betreffende beding in overleg tussen partijen zoveel mogelijk worden vervangen
door een beding dat de strekking van het oorspronkelijke beding zoveel mogelijk benadert.

* Het betreft hier de relevante Gedrags- en Beroepsregels (van onder meer Koninklijk NIVRA, NOVAA, NOB, Orde

van Advocaten en het Notariéle Broederschap) van de bij uitvoering betrokken medewerk(st)er(s).
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3 TOTSTANDKOMING VAN DE OVEREENKOMST

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Deze algemene voorwaarden maken deel uit van de Overeenkomst. De Overeenkomst komt tot
stand op het moment dat de door Opdrachtnemer en Opdrachtgever ondertekende
Overeenkomst door Opdrachtnemer retour is ontvangen. Zolang de Overeenkomst niet retour is
ontvangen, behoudt Opdrachtnemer zich het recht voor haar (personeels-)capaciteit elders in te
zetten. De Overeenkomst is gebaseerd op de ten tijde daarvan door Opdrachtgever aan
Opdrachtnemer verstrekte informatie.

Indien de Opdracht mondeling is verstrekt, dan wel indien de Overeenkomst (nog) niet —
getekend — retour is ontvangen, wordt de Opdracht geacht te zijn tot stand gekomen onder
toepasselijkheid van deze algemene voorwaarden op het moment dat Opdrachtnemer op verzoek
van Opdrachtgever met de uitvoering van de Opdracht is gestart.

De Overeenkomst komt in de plaats van, en vervangt, alle eerdere voorstellen, correspondentie,
afspraken of andere communicatie, schriftelijk dan wel mondeling gedaan.

Het programma Groeiversneller vindt alleen doorgang bij voldoende aanmelding. Bij meer
aanmeldingen dan er geplaatst kunnen worden, wordt de plaatsing door Opdrachtnemer bepaald,
waarbij wordt gekeken naar de op de website van programma Groeiversneller
(www.programmagroeiversneller.nl) genoemde criteria en de samensteling van de groep

deelnemers. Toelating tot het programma Groeiversneller is afhankelijk van een
selectieprocedure van Opdrachtnemer. Opdrachtnemer behoudt zich het recht voor (verdere)
deelname van (rechts)personen te weigeren, zonder om haar moverende redenen en zonder
gehouden te zijn dit te motiveren.

De Overeenkomst wordt aangegaan voor de periode van deelname door de Opdrachtgever in het
programma Groeiversneller, als in de Overeenkomst aangegeven.

4 VERPLICHTINGEN OPDRACHTGEVER

4.1

4.2

4.3

4.4

Opdrachtgever committeert zich aan (de voorwaarden voor deelname aan) het programma
Groeiversneller en de in de Overeenkomst ter zake gemaakte afspraken. Opdrachtgever
realiseert zich dat het behalen van de individuele doelstellingen in het kader van het programma
Groeiversneller sterk afhankelijk is van de eigen inzet en die van zijn organisatie, alsook dat
voldoende tijd daarvoor vrijgemaakt dient te worden.

Opdrachtgever is gehouden alle gegevens en bescheiden, welke Opdrachtnemer overeenkomstig
zijn oordeel nodig heeft voor het correct en tijdig uitvoeren van de verleende Opdracht, tijdig en in
de door Opdrachtnemer gewenste vorm en wijze aan Opdrachtnemer ter beschikking te stellen.
Opdrachtgever dient er voor zorg te dragen dat Opdrachtnemer onverwijld wordt geinformeerd
over feiten en omstandigheden die in verband met de correcte uitvoering van de Opdracht van
belang kunnen zijn.

Opdrachtgever staat in voor de juistheid, volledigheid en betrouwbaarheid van de aan
Opdrachtnemer ter beschikking gestelde gegevens en bescheiden, ook indien deze via of van
derden afkomstig zijn.
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5 UITVOERING VAN DE OPDRACHT

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Opdrachtnemer zal de werkzaamheden naar beste inzicht en vermogen overeenkomstig de eisen
van goed vakmanschap uitvoeren. Ten aanzien van de beoogde werkzaamheden is uitdrukkelijk
sprake van een inspanningsverbintenis aan de zijde van Opdrachtnemer. Opdrachtnemer kan
nimmer aansprakelijk worden gehouden voor het niet behalen van de individuele doelstellingen in
het kader van het programma Groeiversneller. Uitdrukkelijk wordt ter zake geen
resultaatsverplichting aangegaan.

Opdrachtnemer bepaalt de wijze waarop en door welke perso(o)n(en) de Opdracht wordt
uitgevoerd, doch neemt daarbij de door Opdrachtgever kenbaar gemaakte wensen zoveel
mogelijk in acht.

Opdrachtnemer is gerechtigd om voor de uitvoering van de Opdracht gebruik te maken van de
hiervoor in artikel 1.5 genoemde consortiumleden, (rechts)personen en derden. Opdrachtnemer
is gehouden genoemde derden zorgvuldig te selecteren. Zij is niet aansprakelijk voor
tekortkomingen van deze derden, behoudens in geval van opzet of grove schuld van
Opdrachtnemer.

Opdrachtnemer behoudt zich het recht voor om het programma Groeiversneller tussentijds te
wijzigen, zonder dat de essentie en doelstellingen van het programma worden aangetast,
wanneer daar naar haar oordeel aanleiding toe bestaat. Opdrachtgever verklaart zich nu reeds
voor alsdan met die wijzigingen akkoord.

Opdrachtnemer houdt ter zake van de Opdracht een werkdossier aan met daarin kopieén van
relevante stukken, dat eigendom is van Opdrachtnemer. Opdrachtnemer is nimmer aansprakelijk
voor diefstal of het zoekraken van dit werkdossier. Opdrachtgever is gehouden zelfs steeds
(kopieén van) deze relevante stukken te bewaren.

Door het aangaan van de Overeenkomst met Opdrachtnemer wordt aan Opdrachtnemer en de
hiervoor onder artikel 1.5 genoemde consortiumleden toestemming verleend voor automatische
bewerking van de uit de Overeenkomst verkregen (persoons)gegevens. Deze gegevens zullen
worden beheerd op de wijze die de wet — voor zover van toepassing op de betreffende gegevens
— voorschrijft.

6 GEHEIMHOUDING

6.1

6.2

Tenzij enige wetsbepaling, voorschrift of andere (beroeps)regel anders voorschrijft, is
Opdrachtnemer verplicht tot geheimhouding tegenover derden (niet zijnde de onder 1.5
genoemde consortiumleden, (rechts)personen en derden) ten aanzien van vertrouwelijke
informatie die is verkregen van Opdrachtgever en andere deelnemers aan het programma
Groeiversneller. Opdrachtgever kan ter zake ontheffing verlenen.

Behoudens toestemming van Opdrachtgever zijn Opdrachtnemer en de hiervoor in artikel 1.5
genoemde consortiumleden en andere deelnemers aan het programma Groeiversneller niet
gerechtigd de vertrouwelijke informatie die aan hen door Opdrachtgever ter beschikking wordt
gesteld aan te wenden tot een ander doel dan waarvoor zij werd verkregen. Hierop wordt echter
een uitzondering gemaakt in het geval Opdrachtnemer en/of genoemde consortiumleden voor
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zichzelf optreedt/optreden in een tucht, civiele- of strafprocedure waarbij deze van belang kan
zijn.

Tenzij sprake is van enige wetsbepaling, voorschrift of andere (beroeps)regel die Opdrachtgever
verplicht tot openbaarmaking of daartoe door Opdrachtnemer voorafgaande schriftelijke
toestemming is verleend, zal Opdrachtgever de inhoud van rapporten, adviezen of andere al dan
niet schriftelijke uitingen van Opdrachtnemer en genoemde consortiumleden, niet aan derden
openbaren. Opdrachtgever is voorts verplicht tot geheimhouding tegenover derden ten aanzien
van vertrouwelijke informatie die is verkregen van Opdrachtnemer en andere deelnemers aan het

programma Groeiversneller.

INTELLECTUELE EIGENDOM

Opdrachtnemer behoudt zich alle rechten van intellectuele eigendom voor met betrekking tot
producten van de geest welke hij gebruikt of heeft gebruikt en/of ontwikkelt en/of heeft ontwikkeld
in het kader van de uitvoering van de Opdracht, en ten aanzien waarvan hij de auteursrechten of
andere rechten van intellectuele eigendom heeft of geldend kan maken.

Het is de Opdrachtgever uitdrukkelijk verboden die producten, waaronder mede begrepen
computerprogramma's, systeemontwerpen, werkwijzen, adviezen, (model-)contracten en andere
geestesproducten van Opdrachtnemer, een en ander in de ruimste zin des woords, al dan niet
met inschakeling van derden te verveelvoudigen, te openbaren of te exploiteren.
Verveelvoudiging en/of openbaarmaking en/of exploitatie is slechts na verkregen schriftelijke
toestemming van Opdrachtnemer toegestaan. Opdrachtgever heeft het recht de schriftelijke
documenten te vermenigvuldigen voor gebruik binnen zijn eigen organisatie, voor zover passend
binnen het doel van de Opdracht. Ingeval van tussentijdse beéindiging van de Opdracht, is het
voorgaande van overeenkomstige toepassing.

8 EIGEN BIUDRAGE

8.1 Indien na de totstandkoming van de Overeenkomst, doch voordat de Opdracht geheel is
uitgevoerd, tariefbepalende factoren zoals bijvoorbeeld lonen en/of prijzen een wijziging
ondergaan, is Opdrachtnemer gerechtigd — na overleg met de Opdrachtgever — de eerder
overeengekomen eigen bijdrage van Opdrachtgever voor deelneming aan het programma
Groeiversneller dienovereenkomstig aan te passen.

8.2 De eigen bijdrage van Opdrachtgever is exclusief omzetbelasting en andere heffingen welke van
overheidswege (kunnen) worden opgelegd.

9 BETALING

9.1 Betaling van de eigen bijdrage door Opdrachtgever dient, zonder aftrek, korting of

schuldverrekening te geschieden binnen 15 dagen na factuurdatum. Betaling dient te geschieden
in op de factuur aangegeven valuta, door middel van overmaking ten gunste van een door
Opdrachtnemer aan te wijzen bankrekening, via automatische incasso.
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Bij overschrijding van de onder 9.1 genoemde termijn, is Opdrachtgever van rechtswege in
verzuim. Ten gevolge daarvan kan wettelijke rente geclaimd worden als bedoeld in artikel 6:119 a
Burgerlijk Wetboek, alsmede alle door Opdrachtnemer gemaakte kosten, waaronder begrepen de
kosten op de voet van artikel 6:96 lid 2 Burgerlijk Wetboek. Alle (buiten)gerechtelijke kosten die
verband houden met de invordering van declaraties — met een minimum van 15% over het te
incasseren bedrag - komen voor rekening van Opdrachtgever. De gerechtelijke kosten zijn niet
beperkt tot de te liquideren proceskosten doch zullen integraal voor rekening van Opdrachtgever
zijn, indien deze (in overwegende mate) in het ongelijk wordt gesteld.

10 OPZEGGING

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Opdrachtgever en Opdrachtnemer kunnen de Overeenkomst te allen tijde schriftelijk (tussentijds)
opzeggen met inachtneming van een redelijke opzegtermijn, tenzij de redelijkheid en billijkheid
zich tegen beéindiging of beéindiging op een dergelijke termijn verzetten.
Meer in het bijzonder kan Opdrachtnemer de Overeenkomst te allen tijde schriftelijk (tussentijds)
opzeggen (als in lid 1 van dit artikel aangegeven), in het geval zij van oordeel is dat de
Opdrachtgever zich onvoldoende inzet c.qg. vrijmaakt om de individuele doelstellingen in het kader
van het programma Groeiversneller te realiseren dan wel sprake is van onvoldoende progressie,
er andere redenen zijn waardoor verdere deelname aan het programma Groeiversneller naar het
oordeel van Opdrachtnemer niet langer is gerechtvaardigd, de financiéle bijdrage van het
Ministerie van Economische Zaken aan het programma Groeiversneller wordt stopgezet en/of
Opdrachtnemer om deze of andere reden besluit het programma Groeiversneller stop te zetten.
De Overeenkomst mag door ieder der partijen schriftelijk (tussentijds) worden opgezegd zonder
inachtneming van een opzegtermijn in het geval de andere partij niet in staat is om haar schulden
te voldoen of indien een curator, bewindvoerder of vereffenaar is benoemd, de andere partij een
schuldsanering treft, of om enige andere reden haar activiteiten staakt of indien de andere partij
het ontstaan van een van de bovengenoemde omstandigheden bij de ene partij redelijkerwijs
aannemelijk acht of indien er een situatie is ontstaan die onmiddellijke beéindiging rechtvaardigt
in het belang van de opzeggende partij.
Indien tot (tussentijdse) opzegging is overgegaan door Opdrachtnemer op grond van het
bepaalde in lid 2 van dit artikel of door opdrachtgever, heeft Opdrachtnemer recht op directe
vergoeding van alle door Opdrachtgever in het kader van het programma Groeiversneller reeds
verschuldigde en nog verschuldigde bedragen — derhalve het totale bedrag als neergelegd in de
Overeenkomst.
In afwijking van het bepaalde in lid 4 van dit artikel, heeft Opdrachtnemer in geval van
(tussentijdse) opzegging slechts recht op directe vergoeding van alle door Opdrachtgever in het
kader van het programma Groeiversneller op het moment van opzegging reeds verschuldigde
bedragen:
- in het geval er feiten en omstandigheden aan de opzegging ten grondslag liggen die zijn toe
te rekenen aan opzet of grove schuld van Opdrachtnemer, of;
- in het geval van opzegging door Opdrachtgever wegens het zich voordoen van feiten en
omstandigheden die de verdere deelname door Opdrachtgever aan het programma
Groeiversneller ernstig zouden belemmeren, zoals:
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- in geval van langdurige ziekte of langdurig verblijf in het buitenland van de deelnemend
ondernemer, wanneer redelijkerwijs niet voor vervanging zorg gedragen kan worden;

- bij aantoonbare ernstige financiéle problemen van Opdrachtgever zonder uitzicht op
verbetering van die situatie binnen redelijke termijn;

- bij verkoop van de onderneming, wanneer een substantieel deel van de zeggenschap van
Opdrachtgever in andere handen komt en/of de deelnemend ondernemer niet meer kan
beslissen over de strategie van Opdrachtgever en redelijkerwijs vervanging van die
ondernemer niet mogelijk is; of

- andere omstandigheden zich voordoen op grond waarvan verdere deelname aan het
programma Groeiversneller van Opdrachtgever in redelijkheid niet gevergd kan worden, in
onderling overleg tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer te bespreken.

- In geval van opzegging door Opdrachtnemer wegens het stopzetten van de financiéle
bijdrage van het Ministerie van Economische Zaken aan het programma Groeiversneller
en/of het stopzetten van het programma Groeiversneller door Opdrachtnemer om deze of
andere reden.

Bij beéindiging van de Overeenkomst dient ieder der partijen alle in haar bezit ziinde goederen,

zaken en documenten die in eigendom toebehoren aan de andere partij onverwijld aan die

andere partij ter hand te stellen.

11 AANSPRAKELIJKHEID

11.1

Opdrachtnemer zal haar werkzaamheden naar beste kunnen verrichten en daarbij de
zorgvuldigheid in acht nemen die van Opdrachtnemer kan worden verwacht. Indien een fout
wordt gemaakt doordat Opdrachtgever aan Opdrachtnemer onjuiste of onvolledige informatie
heeft verstrekt, is Opdrachtnemer voor de daardoor ontstane schade niet aansprakelijk.

De uitvoering van de verstrekte Opdracht geschiedt uitsluitend ten behoeve van Opdrachtgever.
Derden kunnen aan de inhoud van de verrichte werkzaamheden geen rechten ontlenen.

Indien Opdrachtgever aantoont dat zij schade heeft geleden door een fout van Opdrachtnemer
die bij zorgvuldig handelen zou zijn vermeden, is Opdrachtnemer — behoudens in geval van opzet
of grove schuld aan de zijde van Opdrachtnemer — voor die schade aansprakelijk tot maximaal
het bedrag van EUR 54.000,00.

Voor wat betreft in het kader van de uitvoering van de Opdracht gegeven workshops, lezingen,
cursussen e.d. (hierna: “cursussen”) geldt bovendien dat Opdrachtgever zich heeft te realiseren
dat daarin algemene adviezen worden gegeven, die niet zonder meer geschikt hoeven zijn voor
een concreet probleem. Opdrachtnemer is nimmer aansprakelijk voor schade als gevolg van
enige handeling dan wel omissie door hetzij de Opdrachtnemer, hetzij enige andere persoon op
basis van de in deze activiteiten vervatte informatie of voor enig besluit waaraan (de inhoud van)
deze activiteiten ten grondslag ligt.

De aansprakelijkheid van Opdrachtnemer is bovendien beperkt tot het bedrag dat in het
desbetreffende geval onder de ter zake toepasselijke aansprakelijkheidverzekering wordt
uitbetaald, te vermeerderen met het bedrag van het eigen risico dat ingevolge de toepasselijke
verzekeringsovereenkomst in het desbetreffende geval voor rekening van de Opdrachtnemer
komt.
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Voorts geldt dat Opdrachtnemer — behoudens in geval van opzet of grove schuld aan de zijde van
Opdrachtnemer — nimmer aansprakelijk is voor door Opdrachtgever geleden of te lijden indirecte
schade.

ONAFHANKELIJKHEID EN WWFT

Opdrachtnemer en haar consortiumleden hebben zich (mogelijk) te houden aan de relevante
onafhankelijkheidsvoorschriften van nationale en internationale regelgevers.

Om Opdrachtnemer en de in artikel 1.5 genoemde consortiumleden, (rechts)personen en derden
in staat te stellen zich aan de betreffende onafhankelijkheidsvoorschriften te houden, is
Opdrachtgever verplicht Opdrachtnemer tijdig, juist en volledig te informeren omtrent de juridische
structuur en de zeggenschapsverhoudingen van (de groep, waartoe) Opdrachtgever (behoort),
alle financiéle en overige belangen en participaties van Opdrachtgever, alsmede van alle overige
(financiéle) samenwerkingsverbanden haar onderneming of organisatie aangaand, een en ander
in de ruimste zin des woords.

Voor wat betreft het (mede) uitvoeren van de Opdracht door de consortiumleden AKD Prinsen
van Wijmen N.V. en/of PricewaterhouseCoopers Advisory N.V. geldt bovendien het volgende: Op
grond van de Wet ter voorkoming van witwassen en financieren van terrorisme (Wwft) zijn
advocaten en (kandidaat-)notarissen in bepaalde gevallen verplicht een cliéntonderzoek te
verrichten. Onderdeel van een dergelijk cliéntonderzoek is identificatie van de cliént. Deze
identificatie dient verricht te worden voordat bepaalde in de Wwft genoemde diensten mogen
worden verricht. Indien sprake is van een in de Wwft genoemde dienst, zullen de gegevens aan
de hand waarvan geidentificeerd moet worden, bij opdrachtgever worden opgevraagd door de
behandelaar van het dossier. Het cliéntonderzoek houdt verband met de in de Wwft opgenomen
verplichting om een (voorgenomen) transactie die als ongebruikelijk moet worden gekenmerkt te
melden bij de Financial Intelligence Unit Nederland (FIU-NL). De advocaat of (kandidaat-)notaris
die een melding doet, is verplicht tot geheimhouding daarvan. Dit betekent dat het feit dat een
melding wordt gedaan, niet aan de Opdrachtgever bekend mag worden gemaakt.

13 CONVERSIE

13.1

Indien en voor zover op grond van de redelijkheid en billijkheid of het onredelijk bezwarend
karakter op enige bepaling van de Overeenkomst geen beroep kan worden gedaan, komt aan de
desbetreffende bepaling wat betreft de inhoud en strekking in elk geval een zoveel mogelijk
overeenkomstige betekenis toe, zodat daarop wel een beroep kan worden gedaan.

14 NAWERKING

14.1

De bepalingen van de Overeenkomst en deze algemene voorwaarden (die daar onderdeel van
uitmaken), waarvan het uitdrukkelijk of stilzwijgend de bedoeling is dat zij ook na beéindiging van
de Overeenkomst van kracht blijven, zullen nadien van kracht blijven en partijen beiden blijven
binden.
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15 STRIJDIGE CLAUSULES

15.1 In het geval deze algemene voorwaarden en de Overeenkomst onderling tegenstrijdige
voorwaarden bevatten, gelden de in de Overeenkomst opgenomen voorwaarden.

16 TOEPASSELIJK RECHT EN FORUMKEUZE

16.1 Op alle Overeenkomsten tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer is Nederlands recht van
toepassing.

16.2 Alle geschillen die verband houden met de Overeenkomst(en) tussen Opdrachtgever en
Opdrachtnemer zullen uitsluitend worden beslecht door de bevoegde rechter in het
arrondissement te Utrecht.
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